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全球零售業面臨通路革命（電子商務）衝擊，連鎖
經營業者更倍受威脅。台灣發展許多先進的零售管

理模式，藉由8月24日的 
「華人創新經濟論壇」 

與馬來西亞連鎖業者，進行交流、切磋 

Incoming Revolution in Service Economy 

 Date:  

24th August 2013 

 

Time: 

8.30am – 5.30 pm 

 

Venue: 

Federal Hotel , 

Kuala Lumpur  
  

Admission:  

RM 368.00 

 

MRCA Member 

Rate : RM 99.00 

 

For enquiries: 

（台灣上市） 
中美矽晶、 
朋程公司 

盧明光董事長 

（台灣上市）
連展科技公司
陳鴻儀總經理 

（馬來西亞）
Senheng集團
林金興董事長 

(台灣） 
王品餐飲集團 

戴勝益  

（中國） 
石頭記 
蘇木卿  

（台灣） 
薰衣草森林企業 

王村煌  

Sponsors: 

Organiser:   



時間 主題/內容 主講人/公司 主持人/公司 

08:30～09:00 來賓報到、領取資料 

09:00～09:20 開幕式/致歡迎詞 馬來西亞連鎖協會拿督郭庭東局紳會長 

09:20～09:50 
「前進大馬、放眼東盟」的
戰略佈署 

中華知識經濟協會 洪
明洲 理事長 

馬來西亞連鎖協會
拿督郭庭東局紳會
長 

09:50～10:10 （台灣）王品餐飲集團的創新服務戰略（Video） 
中華知識經濟協會 

洪明洲 理事長 

10:10～10:25 Coffee Break 

10:25～12:00 
台灣服務業的創新精神：經
驗心得分享 

盧明光、陳鴻儀、林
金興三位董事長 

中華知識經濟協會 

洪明洲 理事長 

12:20～13:30 午餐交誼 

13:30～15:00 文創與觀光工廠 
石頭記 

蘇木卿 董事長 

Senheng集團林金興
董事長 

15:00～15:15 Coffee Break 

15:15～17:00 文創與幸福產業 
薰衣草森林 

王村煌 執行長 

連展科技 

陳鴻儀 總經理 

17:00～17:10 閉幕式/致謝詞 
中華知識經濟協會 洪明洲 理事長 

馬來西亞連鎖協會拿督郭庭東局紳會長 

這場論壇將邀請台灣五位董事長或CEO來介紹台灣服務業創新變革新
趨勢。上午現場播放由（台灣）王品餐飲集團戴勝益授權錄製的影片
，並請盧明光董事長、陳鴻儀董事長、（馬來西亞）Senheng集團林
金興董事長聯合介紹經營13個餐飲品牌的王品集團的創新事蹟。 

下午邀請蘇木卿董事長親自介紹他經營的「石頭記集團」，瞭解在中
國創立一千多家連鎖店的經驗。以及王村煌執行長親自介紹帶動台灣
森林咖啡廳風潮，經營6個休閒旅遊品牌的「薰衣草森林集團」創業
經驗。 







 



 


